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अ�याय-I 


� तावना 

1.1 इस 
�तवेदन के स�ब�ध म� 

इस ��तवेदन म� भारत सरकार के अधीन आने वाले संचार मं�ालय (एम ओ सी) और 

इले� ॉ�नक" और सूचना �ौ%यो'गक" मं�ालय (एम ई आई ट+ वाई) तथा इन मं�ालय- 

के �शास�नक �नयं�ण के अधीन आने वाले 0वभाग-/ साव2ज�नक 4े� के उप7म- के 

0व8तीय वष2 2017-18 और 2018-19 से सAबं'धत 0व8तीय लेन -देन के अनुपालन 

लेखापर+4ा के मह8वपूण2 पFरणाम शाGमल हH। इस ��तवेदन म� मं�ालय-/ 0वभाग-/ 

साव2ज�नक 4े� के उप7म- से सAबं'धत 19 अ�नयGमत मामल- क" JयाKया के साथ 

साथ लेखापर+4ा पर वसूल+ से संबं'धत एक �करण को सिAमGलत Mकया गया है। 

यह ��तवेदन दो खडं-, खडं क व खडं ख म� संगQठत Mकया गया है। खडं क म� दरूसंचार 

0वभाग (डी ओ ट+), डाक 0वभाग (डी ओ पी) व एम ई आई ट+ वाई क" अनुपालन 

लेखापर+4ा से सAबं'धत मामले हH तथा खडं ख म� मं�ालय- के अतंग2त साव2ज�नक 4े� 

के उप7म- क" अनुपालन लेखापर+4ा से सAबं'धत मामले हH। ��तवेदन के अSयाय नीच े

Qदए गए हH: 

अ�याय I मं�ालय-/ 0वभाग-/ इन मं�ालय- के अधीन संUथाओं का खाका �दान करने 

के साथ-साथ, आय एवं Jयय का एक संV4Wत 0वXलेषण करता है। इसम� मं�ालय-/ 

0वभाग- और मं�ालय- के अधीन आने वाले साव2ज�नक उप7म- पर लेखापर+4ा पय2वे4णो 

क" अनुवतY काय2वाह+ भी शाGमल है।  

खडं क के अ�याय II से IV म� संचार मं�ालय (एम ओ सी) के अधीन आने वाले 

दरूसंचार 0वभाग (डी ओ ट+), डाक 0वभाग (डी ओ पी) एवं इले� ॉ�नक" और सूचना 

�ौ%यो'गक" मं�ालय (एम ई आई ट+ वाई) के लेखापर+4ा पFरणाम/ पय2वे4ण शाGमल 

हH। 

खडं ख के अ�याय V एवं VI  म� संचार मं�ालय (एम ओ सी) और इले� ॉ�नक" और 

सूचना �ौ%यो'गक" मं�ालय (एम ई आई ट+ वाई) के �शास�नक �नयं�ण के अधीन 
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आने वाले साव2ज�नक 4े� के उप7म- (पी एस यू) क" लेखापर+4ा के मह8वपूण2 पFरणाम/ 

पय2वे4ण शाGमल हH। 

1.2 सी ए जी %वारा संचा(लत लेखापर+,ा के 
कार 

सी ए जी Jयापक Zप से 0व8तीय लेखापर+4ा, अनुपालन लेखापर+4ा और �न[पादन 

लेखापर+4ा तीन तरह के लेखापर+4ा करता हH। 0व8तीय लेखापर+4ा 0व8तीय 0ववरण पर 

लेखापर+4ा क" एक अGभJयि�त है, जबMक �न[पादन लेखापर+4ा इस बात क" जांच करन े

के Gलए Mकया जाता है Mक GमतJययता, द4ता और �भावशीलता को Sयान म� रखत े

हुए काय27म- और पFरयोजनाओं को Mकस तरह लागू Mकया गया। अनुपालन लेखापर+4ा 

का उ\ेXय ऑ^डट क" गई इकाइय- के Jयय एवं �ािWत सQहत सAपि8तय- एवं दा�य8व 

संबं'धत लेन-देन का पर+4ण करना है तथा उनके %वारा भारत के सं0वधान के लागू 

कानून-, �नयम-, 0व�नयम- एवं स4म अ'धकाFरय- %वारा जार+ Mकए गए 0वGभ_न आदेश- 

और �नद̀श- क" अनुपालना को सू'चत करना है। अनुपालन लेखापर+4ा म� वैधता, 

पया2Wतता, पारदGश2ता, औ'च8य और 0ववेक को Sयान म� रखते हुए �नयम-, 0व�नयम-, 

आदेश- और �नद̀श- क" पर+4ा भी शाGमल है। लेखापर+4ाएं सी ए जी %वारा अनुमोQदत 

मानक- के आधार पर क" जाती हH। यह मानक लेखापर+4क %वारा लेखापर+4ा के दौरान 

पालन Mकये जाने वाले मानदंड- को �नधा2Fरत करत ेहH। साथ ह+ यह मानक अलग अलग 

मामलो म� गैर-अनुपालन सQहत 0व8तीय �बंधन क" �णाGलय- और लेखापर+4ा क" गई 

इकाइय- के आंतFरक �नयं�ण म� मौजूद कमजोFरय- को सू'चत करने के मानदंड- को 

�नधा2Fरत करते हH। लेखापर+4ा पFरणाम का उ\ेXय काय2पालक को सुधारा8मक काय2वाह+ 

करने के साथ ऐसी नी�तय- एवं �M7याओं के �नमा2ण म� मदद करना है जो संगठनो के 

बेहतर 0व8तीय �बंधन तथा संचालन म� योगदान कर�। 

1.3 लेखापर+,ा के (लए 
ा-धकार 

सी ए जी %वारा लेखापर+4ा हेतु एवं संसद को ��तवेQदत करने हेतु �ा'धकार भारत के 

सं0वधान के अनुछेद 149 से 151 तथा सी.ए.जी के (कत2Jय, शि�तयां और सेवा क" 

शत`) अ'ध�नयम, 1971 से उ8प_न होता है। सी ए जी, भारत सरकार के मं�ालय-/ 

0वभाग- के Jयय क" लेखापर+4ा सी ए जी के (डी पी सी) अ'ध�नयम क" धारा 13 और 

17 के तहत करता है। संसद %वारा या कानून के तहत Uथा0पत �नकाय- और सी ए जी 

%वारा लेखापर+4ा के Gलए 0वGश[ट �ावधान म� �नQद2[ट �नकाय- क" लेखापर+4ा 
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अ'ध�नयम क" धारा 19 (2) के तहत क" जाती है। अ_य संगठन- (�नगम- या सGम�तय-) 

क" लेखापर+4ा को अ'ध�नयम क" धारा 20 (1) के तहत साव2ज�नक Qहत म� सी ए जी 

को सgपा गया है। इसके अ�तFर�त, सी ए जी %वारा भारत क" सं'चत �न'ध से अनुदान-/ 

ऋण- के माSयम से पया2Wत Zप से 0व8त पो0षत के_i+य Uवाय8त �नकाय- क" लेखापर+4ा 

अ'ध�नयम क" धारा 14 (1) के तहत क" जाती हH। 

1.4 लेखापर+,ा क	 योजना एंव संचालन 

वा0ष2क लेखापर+4ा योजना �M7या के अनुसार अनुपालन लेखापर+4ा के Gलए इकाईय- 

का चयन जोjखम मूkयांकन के अलावा साम�यकता, भौ�तकता, सामािजक �ासं'गकता 

आQद के आधार पर Mकया जाता है। जोjखम मूkयांकन के अतंग2त इकाइय- क" आंतFरक 

�नयं�ण �णाGलय- का मूkयांकन तथा अपUफ"�त, गलत Jयवहार, गबन इ8याQद के पूव2 

�करण सQहत 0पछल+ लेखापर+4ा के �न[कष2 आते है। लेखापर+4ा के पूण2 होने के 

पXचात लेखापर+4ा ��तवदेन को इकाई के �मुख को जार+ Mकया जाता है। लेखापर+4ा 

पय2वे4ण- का �ाWत उ8तर- के आधार पर तथा आवXय�तानुसार सुझाई गई अनुपालना 

पर क" गई काय2वाह+ के आधार पर �नपटारा Mकया जाता है। मुKय लेखापर+4ा �न[कषn 

को सAबं'धत मं�ालय/ 0वभाग के स'चव के ��तउ8तर के पXचात लेखापर+4ा ��तवेदन 

म� सिAमGलत करने के Gलए oाpट पैरा के Zप म� 0वकGसत Mकया जाता है। भारतीय 

सं0वधान के अनुछेद 151 के अनुसार लेखापर+4ा को संसद/ सAबं'धत राqय 0वधानसभा 

के सAमुख �Uतुत Mकया जाता है। 

1.5 लेखापर+,ा ,े/ा-धकार के अधीन आने वाले मं/ालय1/ 3वभाग1 का अनुदान और 

8यय 

मं�ालय-/ 0वभाग- के 0व8तीय वष2 2017-2018 तथा 2018-2019 के तीन Gस0वल 

अनुदान- को लेकर सकल �ावधान एवं Jयय को ता(लका 1.1 म� दशा2या गया है : 
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ता(लका 1.1: अनदुान और 8यय 

(`̀̀̀    करोड़ म�) 

मं/ालय/ 

3वभाग 

2017-18 2018-19 

अनुदान/ 

3व�नयोजन 
(अनुपूरक 

अनुदान स=हत) 

कुल 

8यय 

(-) बचत/  

(+) आ-धBय 

अनुदान/ 

3व�नयोजन 
(अनुपूरक 

अनुदान 

स=हत) 

कुल 8यय 
(-) बचत/ 

(+) आ-धBय 

1. डी ओ ट+ 40,188.21 31,054.71 (-)9,133.50 885.12,38  28,733.17 (-)10,151.95 

2. डी ओ पी 28,131.57 26,782.12 (-)1,349.45 29,941.72 28,805.62 (-)1,136.10 

3. 

एम इ 

आई ट+ 

वाई 

4,185.25 4,039.54 (-)145.71 .92401,6  6,357.41 (-)44.51 

(rोत: वष2 2017-18 और 2018-19 के Gलए 0वभाग- के 0व�नयोजन लेखे) 

आगे के पFरsछेद- म� लेखापर+4ा इकाइय- क" संV4Wत Zप रेखा क" चचा2 क" गई है। 

1.6 संचार मं/ालय 

 

1.6.1 दरूसंचार 3वभाग (डी ओ ट+) 

दरूसंचार 0वभाग (डी ओ ट+) दरूसंचार 4े� म� नी�त �नमा2ण, �न[पादन समी4ा, �नगरानी, 

अतंरा2[ +य सामंजUय और अनुसंधान एवं 0वकास के Gलए िजAमेदार है। 0वभाग आव�ृत 

आवंटन के साथ अ_य वैिXवक संUथानो के �नकट सम_वय म� रे^डयो संचार का �बंधन 

भी करता है। यह वायरलेस �नयामक उपाय- को लागू तथा देश के सभी उपयोगकता2 के 

वायरलेस  ांसGमशन क" �नगरानी के Gलए भी िजAमेदार है। 0वभाग सरकार %वारा 

Uवीकृत नी�तय- के अनसुार 0वGभ_न दरूसंचार सMक2 ल- म� बु�नयाद+ एवं मूkय व'ध2त 

सेवाएं �दान करने के Gलए ऑपरेटरो को लाइस�स भी �दान करता है। 

1.6.1.1 डी ओ ट+ का राज�व एवं 8यय 

डी ओ ट+ के 0व8तीय वष2 2018-19 तथा पूव2वतY चार वषn के दौरान के राजUव एवं 

Jयय क" तुलना8मक िUथ�त ता(लका 1.2 म� दशा2यी गई है। 
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ता(लका 1.2: डी ओ ट+ का राज�व और 8यय 

(`̀̀̀    करोड़ म�) 

3ववरण 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 

राजUव 30,624.18 55,129.10 70,241.14 32,065.90 40,815.73 

Jयय 13,026.14 23,584.81 31,067.78 31,054.71 28,733.17 

(rोत: डी ओ ट+ के 0व�नयोजन और 0व8त लेखे) 

Jयय के �मुख घटक म� संचार सेवा (एमएच: 3275) से सAबं'धत खच ̀तथा प�शन एवं 

अ_य सेवा�नविृ8त लाभ (एमएच: 2071) शाGमल है। 0वभाग के राजUव के �मुख rोत 

म� दरूसंचार सेवा �दाताओं से �ाWत लाइस�स शुkक और Uपे� म उपयोग शुkक शाGमल 

है। 0पछले पांच वषn के दौरान �ाWत लाइस�स शुkक और Uपे� म उपयोग शुkक का 

0ववरण ता(लका 1.3 म� Qदया गया है। 

ता(लका 1.3: 
ाGत लाइस�स शIुक और �पेBJम उपयोग शIुक का 3ववरण 

(`̀̀̀    करोड़ म�) 

3ववरण 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 

लाइस�स शkुक 12,358.29 15,771.27 15,614.44 13,261.84 11,134.02 

Uपे� म 

राजUव1
 

17,841.93 36,486.91 53,860.69 18,000.97 29,357.46 

(rोत: क� i सरकार के 0व8त खाते) 

1.6.1.2 टेल+कॉम सेBटर क	 संM,Gत Nपरेखा 

देश के समv सामािजक-आ'थ2क 0वकास के Gलए दरूसंचार आ'थ2क 0वकास के एक 

मह8वपूण2 घटक के Zप म� 0वकGसत हुआ है। 0पछले दशक के दौरान दरूसंचार 4े� म� 

अभूतपूव2 व0ृw देखी गई। 0व8त वष2 2014-15 से 2018-19 क" अव'ध के दौरान, 

टेल+फोन उपभो�ताओं क" संKया 99.61 करोड़ से बढ़कर 118.34 करोड़ हो गई। 

दरूसंचार 4े� म� 0व8तीय वष2 2014-15 से 2018-19 के Gलए समv व0ृw क" िUथ�त 

ता(लका 1.4 म� द+ गई है। 

 

 

                                                           
1  िजसम� Uपे� म उपयोग शुkक एवं नीलामी शुkक शाGमल हH (अ'vम एवं 0वलिAबत भुगतान दोन-) 
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ता(लका 1.4: दरूसचंार ,े/ म� 3वकास क	 ि�थ�त 

वष� 

उपभोBता 

(करोड़ म�) 

टेल+घनSव 

(
�तशत म�) 

कुल Tामीण शहर+ वायरलाइन वायरलेस कुल Tामीण शहर+# 

2014-15 99.61 41.61 58.00 2.66 96.95 79.36 48.04 149.04 

2015-16 105.93 44.78 61.15 2.52 103.41 83.40 51.26 154.18 

2016-17 119.50 50.18 69.32 2.44 117.06 93.01 56.98 171.52 

2017-18 121.18 52.59 68.59 2.28 118.90 93.27 59.25 166.64 

2018-19 118.34 51.43 66.91 2.17 116.17 90.10 57.50 159.66 

(rोत: वष2 2019-20 के Gलए दरूसंचार 0वभाग (डीओट+) क" वा0ष2क Fरपोट2) 

# अ-धकतर Tाहक1 का एक से अ-धक कनेBशन होने के कारण शहर+ ,े/1 म� टेल+घनSव 
�तशत 100 


�तशत से अ-धक है। 

टेल+कॉम से�टर का उपभो�ता के आधार पर 0पछले पांच साल के अव'ध का व0ृw 

चाट� 1.1 म� दशा2या गया है। 

चाट� 1.1: Tाहक आधार म� व3ृW- �नजी बनाम साव�ज�नक उपXम  

Tाहक1 क	 स�ंया (करोड़ म�) 

 

चाट� 1.1 से पता चलता है Mक य%य0प 31 माच2 2019 को समाWत होन ेवाल+ पांच 

साल क" अव'ध के दौरान �नजी 4े� के vाहक आधार �नरपे4 Zप से केवल 17 ��तशत 

क" तुलना म� साव2ज�नक 4े� के vाहक आधार म� लगभग 33 ��तशत क" मह8वपूण2 

व0ृw हुई है, �नजी दरूसंचार कंप�नय- के vाहक आधार म� 15.41 करोड़ क" व0ृw क" 

तुलना म� साव2ज�नक 4े� के vाहक आधार म� मा� 3.32 करोड़ क" व0ृw हुई। �नजी 
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टेल+कॉम कंप�नयां अभी भी बाजार के टेल+कॉम से�टर म� लगभग 89 फ"सद+ QहUसेदार+ 

रखती हH। 

1.6.1.3 सेBटर का �नयामक ढांचा 

अ.  भारतीय दरूसंचार �नयामक 
ा-धकरण (Jाई) 

भारतीय दरूसंचार �नयामक �ा'धकरण ( ाई) क" Uथापना 20 फरवर+ 1997 को संसद 

के एक अ'ध�नयम %वारा क" गई थी, िजसका उ\ेXय दरूसंचार सेवाओं को 0व�नयGमत 

करना तथा दरूसंचार सेवाओं के Gलए दर का �नधा2रण/ संशोधन करना था, जोMक पहले 

क� i सरकार %वारा Mकया जाता था।  ाई का मुKय उ\ेXय एक ऐसा वातावरण �दान 

करना है, जो �न[प4, पारदशY, ��तUपधा2 को �ो8साQहत तथा सभी सेवा �दाताओं के 

Gलए समान Uतर के काय2 4े� �दान करने के साथ उपभो�ताओं के Qहत- क" र4ा और 

सभी तक तकनीक" लाभ को पहुचाये। अ'ध�नयम के तहत  ाई का कत2Jय है:  

क) दरूसंचार लाइस�स के �नयम- और शतn का अनुपालन सु�निXचत करना; 

ख) सेवा �दाताओं %वारा �दान क" जाने वाल+ सेवा क" गुणव8ता के मानक- को 

तय करना और गुणव8ता वाल+ सेवाएं सु�निXचत करना; 

ग) टैFरफ नी�त �नQद2[ट करना और नए सेवा �दाताओं के �वेश क" शतn क" 

GसफाFरश करना और सेवा �दाताओं के लाइस�स क" शत{ पर GसफाFरश 

करना; 

घ) टैFरफ नी�त क" �नगरानी, इंटरकने�शन के वाjणिqयक और तकनीक" पहलुओ ं

से संबं'धत मु\- पर 0वचार और �नण2य; 

ङ) कॉल ZQटगं और कॉल हHडओवर के Gसwांत; 

च) जनता के Gलए 0वGभ_न सेवा �दाताओं क" समान सुगमता एवं चनुन ेक" 

Uवतं�ता; 

छ) 0वGभ_न दरूसंचार सेवाओं के Gलए बाजार के 0वकास और 0व0वध नेटवक2  

संरचनाओं के कारण उ8प_न होने वाले संघषn का समाधान; 

ज) मौजूदा नेटवक2  और �णाGलय- के उ_नयन क" आवXयकता तथा 

झ) सेवा �दाताओं के मSय 0वचार- का आदान �दान और उपभो�ता संगठन- के 

साथ �ा'धकरण क" बातचीत के Gलए मंच- का 0वकास।  
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सरकार ने Qदनांक 09 जनवर+ 2004 क" अ'धसूचना %वारा, �सारण सेवाओं और केबल 

सेवाओं को दरूसंचार सेवाओं क" }ेणी म� पFरभा0षत Mकया और इस �कार इन 4े�- को 

 ाई के दायरे म� लाया गया। इसके अ�तFर�त  ाई खदु से अथवा डी ओ ट+,  

एम ओ सी या सूचना और �सारण मं�ालय (आई ए~ ड बी) जैसे लाइस�स धाFरय- के 

स_दभ2 के पXचात �ॉडकािUटंग और केबल सेवाओं के मामले म� GसफाFरश� करने के Gलए 

उ8तरदायी है। 

ब.  दरूसंचार 3ववाद �नपटान और अपील+य �याया-धकरण (ट+ डी सैट) 

दरूसंचार 0ववाद �नपटान और अपील+य _याया'धकरण (ट+ डी सैट) क" Uथापना  ाई 

अ'ध�नयम म� एक संशोधन के पXचात 24 जनवर+ 2000 को क" गई थी िजसका उ\ेXय 

सेवा �दाता और लाइस�सर के मSय या दो से अ'धक सेवा �दाताओ ंके बीच एवं सेवा 

�दाताओं तथा उपभो�ताओं के समूह के मSय के 0ववाद- का �नवारण करना था तथा 

 ाई के �नण2य या आदेश के jखलाफ अपील को सुनना तथा �नपटारा करना था। 

1.6.1.4 महSवपूण� डी ओ ट+ इकाइयाँ 

दरूसंचार 0वभाग के अतंग2त लाइस�स सेवा 4े� (एल एस ए) इकाईयां (िजसे पूव2 म� 

दरूसंचार �वत2न और संसाधन �नगरानी (टम2) सेल के नाम से जाना जाता था), संचार 

लेखा �नयं�क (सी सी ए), वायरलेस योजना और सम_वय 0वगं (ड�kयू पी सी), दरूसंचार 

इंजी�नयFरगं क� i (ट+ ई सी) ,नेशनल इंUट+�यूट फॉर पॉGलसी Fरसच2, इनोवेशन एंव 

 े�नग (एन ट+ आई पी आर आई ट+) नेशनल इंUट+�यूट ऑफ कAयु�नकेशन फाइन�स 

(एन आई सी एफ) और स�टर फॉर डवेलपम�ट ऑफ टेल+मैQट�स (सी डॉट) जो एक 

Fरसच2 एंड डवेलपम�ट यू�नट है, आते है। 

1.6.1.5 साव�भौ(मक सेवा दा�यSव �न-ध (यू एस ओ एफ) 

भारत सरकार (जी ओ आई) ने vामीण टेल+फोनी को �ो8साहन देने के Gलए Qदनांक  

01 अ�ैल 2002 को संसद %वारा पाFरत अ'ध�नयम यू�नवस2ल स0व2स ऑि�लगेशन फंड 

(यू एस ओ एफ) का गठन Mकया। यू�नवस2ल स0व2स ऑि�लगेशन (यू एस ओ) के Gलए 

संसाधन- क" आपू�त 2 को 0वGभ_न लाइस�स के जFरये सभी टेल+कॉम ऑपरेटर- के %वारा 

�ाWत राजUव के एक भाग %वारा यू�नवस2ल ए�सेस लेवी (यू ए एल) के माSयम से 

Mकया जाना था। भारतीय टेल+vाफ अ'ध�नयम, 2003 के पैरा 9 बी के अनुसार,  

यू एस ओ एफ के जFरये �ाWत धनराGश को सव2�थम भारत क" सं'चत �न'ध म� जमा 
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Mकया जाना था। अगर भारत सरकार चाहे तो वह संसद %वारा �न'ध के 0व�नयोजन के 

पXचात इस �न'ध को समय समय पर 0वशषे Zप से यू एस ओ के काय2 के Gलए 

उपयोग कर सकती है। 

डी ओ ट+ %वारा 31 माच2 2019 तक यू एस ओ लेवी के Zप म� ` 99,637.56 करोड़ 

क" राGश एक� क" गई एवं भारत क" सं'चत �न'ध म� जमा क" गई। इस राGश म� से 

` 6,911.50 करोड़ 2018-19 के दौरान एक� Mकए गए। 31 माच2 2019 तक डी ओ 

ट+ ने संसद %वारा 0व�नयोग के माSयम से ` 49,047.48 करोड़ क" राGश अिज2त क" 

और यूएसओ फंड म� जमा कर द+ (` 4,788.22 करोड़ 2018-19 के दौरान �ाWत हुए, 

िजसम� से ` 4,403.25 करोड़, लेखांकन शीष2 3275.00.1203.01 यू एस ओ एफ के 

Gलए सेवा �दाताओं को 4�तपू�त2 म� हUतांतFरत Mकए गए है और ` 384.97 करोड़ 

लेखांकन शीष2 3275.00.796.02- जनजातीय 4े� उप_योजना के तहत यू एस ओ एफ 

के Gलए सेवा �दाताओं को 4�तपू�त2 म� हUतांतFरत Mकया)। इनमे से ह+ ` 6,948.64 

करोड़ वष2 2002-06 के दौरान यू एस ओ एफ के तहत vामीण दा�य8व को पूरा करने 

के Gलए भारत संचार �नगम GलGमटेड को ��तपू�त2 हेत ुलाइस�स शुkक और Uपे� म 

शुkक के Zप म� वष2 2008-09 म� समायोिजत Mकये गये। इस �कार ` 50,590.08 

करोड़ क" राGश अभी भी भारत सरकार %वारा यू एस ओ एफ को हUतांतFरत नह+ं क" 

गई है (2018-19 के दौरान डी ओ ट+ को ` 2,123.28 करोड़ का कम हUतांतरण Mकया 

गया)। 

1.6.1.6 3वभाग के 
शास�नक �नयं/ण म� आने वाले साव�ज�नक ,े/ के उपXम 

(पी एस यू) 

0वभाग के �शास�नक �नयं�ण म� आने वाले मह8वपूण2 साव2ज�नक उप7म- का संV4Wत 

0ववरण नीच ेQदया गया है: 

क. भारत संचार �नगम (ल(मटेड 

अ�टूबर 2000 म� गQठत भारत संचार �नगम GलGमटेड (बी एस एन एल) पूण2 Zप से 

भारत सरकार के UवाGम8व म� है, जो Qदkल+ और मंुबई को छोड़कर देश के अ_य भाग- 

म� दरूसंचार सेवाएं �दान करता है। बी एस एन एल एक तकनीक-उ_मुख कंपनी है और 

यह 0वGभ_न �कार क" दरूसंचार सेवाएं �दान करती हH िजसम� लHडलाइन पर दरूभाष 

सेवाए,ं वायरलेस इन लोकल लूप (ड�लू एल एल), मोबाइल संचार के Gलए �लोबल 
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GसUटम (जी एस एम), �ॉडबHड, इंटरनेट, ल+qड सMक2 ट और लAबी दरू+ क" दरूसंचार 

जैसी सेवाएं शाGमल है। वष2 2018-19 के दौरान कंपनी का कुल राजUव ` 19,320.67 

करोड़ था और इसने ` 14,938.08 करोड़ का नुकसान उठाया। 

0वगत तीन वषn के दौरान कंपनी का समv �न[पादन ता(लका 1.5 म� Qदया गया है। 

ता(लका 1.5: 3वगत तीन वष_ के दौरान बीएसएनएल का 
दश�न 

वष� राज�व 8यय हा�न स`सXाइबर बेस 

वायरलाइन वायरलेस कुल 

(`̀̀̀ करोड़ म�) (करोड़ म�) 

2016-17 31,533.44 36,326.65 4,793.21 1.38 9.62 11.00 

2017-18 25,070.64 33,808.80 8,001.82 1.23 11.18 12.41 

2018-19 19,320.67 34,224.91 14,938.08 1.12 11.56 12.68 

जैसा Mक ता(लका 1.5 से Uप[ट है Mक 0वगत तीन वषn म� बी एस एन एल के vाहक 

आधार म� लगातार व0ृw हुई है, Mफर भी कंपनी के राजUव म� लगातार 'गरावट देखी 

गई। इस �कार कंपनी, vाहक आधार म� व0ृw से राजUव व0ृw करने म� असफल रह+। 

ख. बी एस एन एल टावर कारपोरेशन (ल(मटेड  

बी एस एन एल टॉवर कॉप{रेशन GलGमटेड, बीएसएनएल क" एक सहायक असूचीबw 

साव2ज�नक कंपनी है। इसे 04 जनवर+ 2018 को �नगGमत Mकया गया था और यह 

Qदkल+ म� िUथत है। इसे भारत सरकार क" कंपनी के Zप म� वगYकृत Mकया गया है। 

बी एस एन एल टॉवर कॉप{रेशन GलGमटेड मुKयतः पFरवहन, भंडारण और संचार के 

4े� म� काय2 करता है। इसक" अ'धकृत शयेर पूंजी ` 10,000 करोड़ है और कुल चकुता 

पूंजी ` 17,000 करोड़ है। कंपनी ने वष2 2018-19 के दौरान कोई राजUव अिज2त नह+ं 

Mकया और इसे ` 2.77 करोड़ �पये क" हा�न हुई। 

ग. महानगर टेल+फोन �नगम (ल(मटेड  

महानगर टेल+फोन �नगम GलGमटेड (एम ट+ एन एल) को एक पूण2 UवाGम8व सरकार+ 

कंपनी के Zप म� कंपनी अ'ध�नयम,1956 के तहत ्1986 म� Uथा0पत Mकया गया था 

तथा यह Qदkल+ व मंुबई म� दरूसंचार नेटवक2  के �नयं�ण, �बधनं व �चालन के Gलए 

उ8तरदायी है। एम ट+ एन एल इन दो महानगरो म� Mफ�सड लाईन दरूसंचार सेवा एंव 

जी एस एम मोबाईल सेवा का �मुख �दाता है। एम ट+ एन एल पथृक गैर 0वGश[ट 

लाईस�स करार के अतंग2त Qदkल+ व मुंबई म� डायलअप इंटनेट सेवाए भी �दान कर रहा 
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है। यह �ॉडबHड व 3 जी सेवाएं भी �दान कर रहा है। सरकार ने वष2 1994 म� 

20 ��तशत अशं बHक-/ उनके सहायक एवं 0व�ीय संUथाओं म� 0व�नवेष Mकये। एम ट+ 

एन एल अभी तक एक सूचीबw कंपनी है और 56.25 ��तशत अशं सरकार के पास 

और शषे �नजी अशंधारको के पास है। वष2 2018-19 के दौरान कंपनी का कुल राजUव 

` 2,606.71 करोड़ था और इसे ` 3,397.58 करोड़ क" हा�न हुई। 

0वगत तीन वष{ म� कंपनी का समv �न[पादन ता(लका 1.6 म� वjण2त हैः 

ता(लका 1.6: 3वगत तीन वष_ के दौरान एम ट+ एन एल का 
दश�न 

वष� राज�व 8यय हा�न स`सXाइबर बेस 

वायरलाइन वायरलेस कुल 

(`̀̀̀ करोड़ म�) (करोड़ म�) 

2016-17 3,552.46 6,497.91 2,941.08 0.35 0.36 0.71 

2017-18 3,116.42 6,089.87 2,970.65 0.33 0.36 0.69 

2018-19 2,606.71 5,996.91 3,397.58 0.32 0.35 0.67 

कंपनी के राजUव के साथ कंपनी के vाहक आधार म� भी लगातार 'गरावट देखी गई 

है। हालांMक, कंपनी के खचn म� कमी आई है, Mफर भी यह 0वगत तीन वषn के दौरान 

लगातार बढ रहे नुकसान को रोक नह+ं पाया है। 

घ. (मले�नयन टेल+काम (ल(मटेड (एम ट+ एल) 

महानगर टेल+काम �नगम GलGमटेड (एम ट+ एन एल) %वारा Gमले�नयम टेल+काम 

GलGमटेड (एम ट+ एल) का �नमा2ण वष2 2000 म� एक पूण2 UवाGम8व सहायक कंपनी के 

Zप म� सबमर+न केबल पFरयोजना क" Uथापना तथा आई ट+ समाधान के Gलए Mकया 

गया था। वष2 2018-19 म� कंपनी का कुल राजUव ` 7.69 करोड़ था और इसन े 

` 0.64 करोड़ का लाभ अिज2त Mकया। 

ङ. भारतीय दरूभाष उदयोग (ल(मटेड (आई ट+ आई) 

आई ट+ आई दरूसंचार के 4े� म� भारत का अvणी उ%यम है। आई ट+ आई ने 1948 

म� बंगलुZ म� अपना संचालन �ारंभ Mकया िजसे जAमू कXमीर म� }ीनगर, उ8तर �देश 

म� नैनी, रायबरेल+ और मनकापुर तथा केरल म� पाल�काड म� �नमा2ण संय� Uथा0पत 

कर अ_य 4े�- म� आगे 0वUताFरत Mकया। कंपनी का कुल राजUव वष2 2018-19 के 

दौरान ` 2,004.84 करोड़ था तथा इसने ` 110.85 करोड़ का लाभ अिज2त Mकया। 
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च. भारतीय दरूसंचार परामश�दाता (ल(मटेड (ट+ सी आई एल) 

भारत सरकार के पूण2 UवाGम8व वाले भारतीय दरूसंचार परामश2दाता GलGमटेड (ट+ सी 

आई एल) क" Uथापना, दरूसंचार एवं सूचना �ौ%यो'गक" के सभी 4े�- म� 0वXव Uतर+य 

�ौ%यो'गक" उपल�ध करने के मुKय उ\ेशय से, 0वदेशी एवं घरेलू बाज़ार- म� उ'चत 

0वपणन रणनी�त 0वकGसत कर तथा अ8याध�ुनक तकनीक को �ाWत कर अपने संचालन 

म� उ8कृ[ट होने के Gलए वष2 1978 म� हुई थी। वष2 2018-19 के दौरान कंपनी का कुल 

राजUव ` 1,622.22 करोड़ था इसने ` 31.41 करोड़ का लाभ अिज2त Mकया। 

छ. त(मलनाडु टे(लक�यु�नकेश�स (ल(मटेड (ट+ ट+ एल) 

तGमलनाडु टेGलकAयु�नकेश_स GलGमटेड को ट+ सी आई एल (49 ��तशत), तGमलनाडु 

इंडिU यल डवेलपम�ट काप{रेशन GलGमटेड (ट+ आई डी सी ओ) (14.63 ��तशत) तथा 

फूजीकुरा GलGमटेड ऑफ जापान (7.18 ��तशत) को एक ��कोणीय संयु�त उदयम के 

Zप म� वष2 1988 म� �नगGमत Mकया गया था। बाक" अशं बHको व 0व8तीय संUथानो, 

�ाईवेट  Uट, एन आर आई व भारतीय जनता के पास है। ट+ ट+ एल दरूसंचार के Gलए 

आWट+कल फाइवर के�बल का �नमा2ण करती है। यह कंपनी बी आई एफ आर को संदGभ2त 

है व 21 जुलाई 2010 को पुनग2ठन क" एक योजना को संUवीकृ�त �दान क" गई थी। 

इसने टेबलेट पी सी व एफ ट+ ट+ एच (फाइबर टू होम) घटको का उ8पाद शुZ Mकया 

है। वष2 2018-19 के दौरान कंपनी का कुल राजUव ` 0.05 करोड़ था तथा इसे Zपये 

` 15.93 करोड़ क" हा�न हुई। 

ज. ट+ सी आई एल – बीना टोल रोड (ल(मटेड 

ट+ सी आई एल – बीना टोल रोड GलGमटेड ट+ सी आई एल क" पूण2 धाFरत सहायक 

कंपनी है और इसे 2012 म� �नगGमत Mकया था। इस कंपनी को मSय�देश के बीना 

और कुरबई टाऊन के बीच ^डजाईन, �नमा2ण, 0व8त, संचालन एवं हUतांतरण (डी बी एफ 

ओ ट+) आधाFरत टोल रोड ढांचागत पFरयोजना के M7या_वयन के उदेXय से बनाया 

गया था। कAपनी ने अपना वाjणिqयक �चालन अ�ैल 2014 म� �ारAभ Mकया। वष2 

2018-19 के दौरान कंपनी का कुल राजUव ` 5.25 करोड़ था एवं इसने ` 5.22 करोड़ 

क" हा�न का वहन Mकया। 
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झ. ट+ सी आई एल – लखनादौन टोल रोड (ल(मटेड 

ट+ सी आई एल- लखनादौन टोल रोड GलGमटेड जो भारतीय दरूसंचार परामश2 दाता 

GलGमटेड (ट+ सी आई एल) क" पूण2 धाFरत सहायक कंपनी है, को वष2 2013 म� �नगGमत 

Mकया गया था। यह एक Uपेशल परपज Jह+कल (एस पी वी) है िजसका गठन लखनादौन 

टोल रोड पFरयोजना के 0वकास के मSय�देश सडक 0वकास �नगम GलGमटेड (एम पी 

आर डी सी) के साथ Fरयायत vाह+ अनुबंध हुआ और अगUत 2014 म� ट+ सी आई 

एल, एम पी आर डी सी और कंपनी के बीच एक ��प4ीय अनुबंध हुआ ताMक ट+ सी 

आई एल के नाम को बदलकर कंपनी का नाम रखा जा सके। इसके अ�तFर�त पFरयोजना 

क" समािWत तक ट+ सी आई एल एक सहायक संगठन के Zप मे काय2 करेगी और इसे 

कंपनी को सौप देगी। कंपनी का वष2 2018-19 का कुल राजUव ` 6.69 करोड़ था एवं 

` 0.058 करोड़ क" हा�न का वहन Mकया। 

ण. भारत fाडबgड नेटवक�  (ल(मटेड (बी बी एन एल) 

भारत �ाडबHड नेटवक2  GलGमटेड (बी बी एन एल) जो Mक एक Uपेशल पप2स Jह+कल (एस 

पी Jह+) है, को रा[ +य आिWटकल फाइबर नेटवक2  पFरयोजना (एन ओ एफ एन) 

�न[पाQदत करने हेतु 2012 म� भारतीय कंपनी अ'ध�नयम, 1956 के अतंग2त �नगGमत 

Mकया गया। बी बी एन एल को, देश के लगभग 2.50 लाख vाम पंचायत- (जी पी) को 

बी एस एन एल,  रेलटेल एवं पावर 'vड जैसी पी एस यू के मौजूदा फाइबरो का उपयोग 

करते हुए आिWटकल फाइबर के माSयम से जोड़ने क" िजAमेदार+ द+ गई और आवXयकता 

पडने पर vाम पंचायतो एवं �लाक- के मSय सAपक2 ता अतंर को कम करने के Gलये 

अ�तFर�त फाईबर �बछान ेक" िजAमेदार+ द+ गई है, जो Mक पया2Wत बHड0व�थ के साथ 

�ाडबHड संपक2 ता सु�निXचत करेगा। कंपनी का वष2 2018-19 म� कुल राजUव 

` 583.86 करोड़ था एवं इसने ` 3.36 करोड़ का लाभ अिज2त Mकया। 

1.6.2 डाक 3वभाग (डी ओ पी) 

भारतीय डाक नेटवक2  0वXव का सबसे बड़ा नेटवक2  है, िजसके अतंग2त 1.54 लाख से 

अ'धक डाक घर है तथा यह देश के दरूUथ Mकनार- तक फैला हुआ है। जबMक 0वभाग 

क" मुKय ग�त0व'ध डाक का �संUकरण, �ेषण एवं 0वतरण है, 0वभाग %वारा 0व0वध 

�कार क" खदुरा सेवाएं, िजसम� धन �ेषण, बHMकंग के साथ-साथ बीमा भी शाGमल है, 

�दान क" जाती है। यह सै_य एवं रेलवे पHशन भो'गय- को पHशन एवं पाFरवाFरक प�शन 
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के सं0वतरण, कोयला खदान- के कम2चाFरय- के पFरवार- एवं कम2चार+ भ0व[य �न'ध 

योजना के अतंग2त आने वाले उ%योग- के कम2चाFरय- के पFरवार- क" पाFरवाFरक प�शन 

के सं0वतरण के काय2 म� भी लगा है। डाक 0वभाग ने महा8मा गांधी रा[ +य vामीण 

रोजगार गारंट+ योजना (मनरेगा) एवं सामािजक सुर4ा योजना जैसे सामािजक लाभ के 

भुगतान- क" िजAमेदार+ भी ल+ है।   

0वभाग ने बड ेपैमान ेपर नागFरक- को पासपोट2 सेवा �दान करने एवं नागFरक- के लाभ 

के Gलए Jयापक 4े� कवरेज सु�निXचत करने के Gलए 0वदेश मं�ालय के साथ करार 

Mकया है िजसके तहत डाकघर के नेटवक2  का लाभ उठाने के Gलए इ_ह� डाकघर पासपोट2 

सेवा क� i के �प म� उपयोग Mकया जाएगा। सरकार %वारा 0वभाग को डाकघर- के आधार 

नामांकन तथा अ%ययन क� i के Zप म� Uथा0पत करने क" िजAमेदार+ भी सौपी गयी है। 

Jयवसा�यक ग�त0व'धय- को ग�त �दान करने के Gलए और 0वGश[ट vाहक 

आवXयकताओं पर Sयान क� Qiत करने के Gलए 0वभाग ने Uपीड पोUट, �बजनेस पोUट, 

Fरटेल पोUट, लॉजिUटक पोUट आQद कई �ीGमयम सेवाएं शु� क" हH तथा ई-पोUट, 

ई-पैमHट, ई-पोUट ऑMफस इ8याQद ई-उ8पाद- क" }ंखला भी शु� क" है। 

0वभाग ने पFरचालन द4ता के �पांतरण एव ंआध�ुनक तकनीक तथा कनेि�ट0वट+ के 

माSयम से पFरचालन एवं �शास�नक इकाइय- के 0वतरण म� सुधार के उ\ेXय से आई 

ट+ आध�ुनक"करण पFरयोजना क" शु�आत क" है। यह पFरयोजना देश के दरुUथ भाग- 

म� िUथत सभी डाकघर- को जोड़गेी,  िजससे देश के सभी �कार के जबावदेह+ मेल और 

पास2ल क"  ेMकंग एवं  ेGसगं संभव होगी। यह पFरयोजना आठ ख~ड- म� काया2ि_वत क" 

जा रह+ है।  

1.6.2.1 3वSतीय �नhपादन 

0वभाग क" आय ‘राजUव �ािWतयां’ एवं ‘वसूGलय-2’ के �प म� होती है डाक 0वभाग के 

वष2 2014-15 से 2018-19 तक क" राजUव �ािWतय-, वसूGलय- एवं राजUव Jयय को 

ता(लका 1.7 म� दशा2या गया है। 

  

                                                           
2 सेवाय�, जो अ_य सरकार- व के_i सरकार के 0वभाग- को द+ गई थी, के कारण वसूGलया ं
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ता(लका 1.7: डी ओ पी क	 राज�व 
ािGतयाँ एव ंराज�व 8यय 

(`̀̀̀ करोड़ म�) 

वष� 
राज�व 


ािGतया ं
वसू(लय1  राज�व 8यय 

घाटा 

(2)+(3)-(4) 

(1) (2) (3) (4) (5) 

2014-15 11,635.98 661.98 18,556.56 6,258.60 

2015-16 12,939.79 707.70 19,654.67 6,007.18 

2016-17 11,511.00 730.90 24,211.853 11,969.95 

2017-18 12,832.76 770.25 26,018.844 12,415.83 

2018-19 13,195.68 821.29 27,994.35 13,977.38 

(rोत: डी ओ पी के 0व�नयोजन लेखे) 

य%य0प 0वगत तीन वषn के दौरान राजUव �ािWतय- के साथ वसूGलय- म� सतत ्व0ृw 

हुई है Mफर भी राजUव Jयय म� व0ृw के कारण घाटा बढ़ता जा रहा है। 0वभाग %वारा 

राजUव Jयय म� व0ृw का मुKय कारण वतेन, काया2लय Jयय, Jयवसा�यक सेवा एव ं

अ_य �भाग- इ8याQद से बढ़े हुए Jयय के कारण काय2चालन व0ृw बताया गया है। 

1.6.2.2 पो�टल जीवन बीमा एवं Tामीण डाक जीवन बीमा 

पोUटल जीवन बीमा (पी एल आई) देश का सबसे पुराना बीमाकता2 है िजसे एक फरवर+ 

1884 को डाक कम2चाFरय- के लाभ हेतु कkयाणकार+ योजना के �प म� आरंभ Mकया 

गया था और इसे वष2 1888 म� टेल+vाफ 0वभाग के कम2चाFरय- के Gलए भी लागू Mकया 

गया। वष2 1894 म�, जब अ_य Mकसी बीमा कंपनी %वारा मQहलाओं को जीवन बीमा म� 

र4ण नह+ं Qदया जाता था, पी एल आई ने पी ए~ड ट+ 0वभाग क" मQहलाओं को बीमा 

र4ण म� शाGमल Mकया। 

अब इसके अतंग2त क� i एवं राqय सरकार-, के_i+य एवं राqय साव2ज�नक 4े�- के 

उप7म-, 0वXव 0व%यालय-, सरकार+ सहायता �ाWत शै4jणक संUथान-, रा[ +य7त बHक-, 

Uथानीय �नकाय-, Uवाय8य �नकाय-, _यूनतम 10 ��तशत सरकार/ पी एस यू QहUसेदार+ 

वाले संयु�त उप7म- तथा ऋण सहकार+ सGम�तयाँ इ8याQद के कम2चार+ आते है। 

पी एल आई र4ा सेवाओं एवं अध2सै�नक बल- के अ'धकाFरय- तथा कम2चाFरय- को भी 

बीमा कवर �दान करता है। 

                                                           
3  िजसम� सहायता अनुदान के Zप म� आई पी पी बी को Qदए गए ` 24.95 लाख शाGमल हH 
4 िजसम� सहायता अनुदान के Zप म� आई पी पी बी को Qदए गए ` 374.55 लाख शाGमल हH 
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vामीण डाक जीवन बीमा (आर पी एल आई) क" Uथापना 24 माच2 1995 को भारत 

के vामीण नागFरको के Gलए, भारतीय Fरजव2 बHक के पूव2 गव2नर }ी आर एन मkहो�ा 

क" अSय4ता वाल+ बीमा 4े� म� सुधार हेतु अ'धकाFरक सGम�त क" GसफाFरश के आधार 

पर क" गई थी। सरकार ने सGम�त क" GसफाFरश- को Uवीकार करते हुए पोUटल लाईफ 

इंXयोर�स को vामीण 4े�- म� जीवन बीमा Jयवसाय को 0वUताFरत करने क" अनुम�त 

�दान क", िजसका मुKय कारण vामीण 4े�- म� डाकघर- का 0वशाल नटेवक2  तथा 

संचालन क" कम लागत है। योजना का मुKय उ\ेXय vामीण जनता को सामा_य �प 

से बीमा कवर �दान करना तथा 0वशषे तौर vामीण 4े�- के कमजोर वगn एवं मQहला 

}Gमक- को लाभाि_वत करने के साथ vामीण नागFरक- म� बीमा के Gलए जाग�कता 

फैलाना है। 

0वगत पांच वषn के दौरान पी एल आई एवं आर पी एल आई के Jयवसाय का 0ववरण 

ता(लका 1.8 म� दशा2या गया हैः 

ता(लका 1.8: पी एल आई और आर पी एल आई का 8यवसाय 

वष� डाक जीवन बीमा Tामीण डाक जीवन बीमा 

सkXय पॉ(ल(सय1 

क	 सं�या 

आlवा(सत रा(श  

(`̀̀̀    करोड़ म�) 

सkXय पॉ(ल(सय1 क	 

सं�या 

आlवा(सत रा(श  

(`̀̀̀    करोड़ म�) 
2014-15 52,42,257 1,09,106.93 1,52,45,387 82,822.26 

2015-16 49,30,838 1,09,982.10 1,49,15,652 81,733.73 

2016-17 46,80,013 1,13,084.81 1,46,84,096 83,983.47 

2017-18 43,59,855 1,16,499.40 1,36,61,694 80,811.39 

2018-19 39,33,973 1,17,045.90 1,30,80,337 80,568.72 

0वगत पांच वषn के दौरान जार+ क" गई नई पॉGलGसय- क" संKया ता(लका 1.9 म� 

दशा2ई गई है. 

ता(लका 1.9: जार+ क	 गई नई पॉ(ल(सयां 

वष� डाक जीवन बीमा Tामीण डाक जीवन बीमा 

वष� के दौरान जार+ 

पॉ(ल(सय1 क	 

सं�या 

आlवा(सत रा(श  

(`̀̀̀    करोड़ म�) 

वष� के दौरान जार+ 

पॉ(ल(सय1 क	 

सं�या 

आlवा(सत रा(श  

(`̀̀̀    करोड़ म�) 

2014-15 3,24,022 14,276.92 4,77,360 4,652.36 

2015-16 1,98,606 9,644.98 2,58,225 2,668.91 

2016-17 2,13,323 11,096.68 3,75,134 6,850.46 

2017-18 2,43,654 13,305.73 5,23,899 7,298.29 

2018-19 2,89,908 17,094.44 7,72,650 9,875.79 

उपरो�त ताGलकाओं से यह �ात होता है Mक पी एल आई के अतंग2त 0वगत चार वषn 

म� जार+ क" गई पॉGलGसय- क" संKया तथा इन पॉGलGसय- म� आXवाGसत राGश म� व0ृw 
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होने के बावजूद उनका �पांतरण कुल सM7य पॉGलGसय- म� नह+ं हुआ है। आर पी एल 

आई के अतंग2त �8येक वष2 जार+ क" गई नई पॉGलGसय- के साथ इन पॉGलGसय- म� 

आXवाGसत राGश म� भी समान �विृ8त Qदखाई देती है पFरणाम Uव�प आर पी एल आई 

के अतंग2त वष2 के दौरान कुल सM7य पॉGलGसय- क" �व�ृत म� भी समानता है। 

1.6.2.3  डाक 3वभाग के 
शास�नक �नयं/ण म� आने वाले साव�ज�नक ,े/ के उपXम 

इंnडया पो�ट पेम�oस बgक (ल(मटेड 

इं^डया पोUट पेम��स बHक GलGमटेड (आई पी पी बी) को 17 अगUत 2016 को डी ओ पी 

के अतंग2त भारत सरकार क" एक 100 ��तशत QहUसेदार+ वाल+ साव2ज�नक कंपनी के 

�प म� Uथा0पत Mकया गया था, िजसका उ\ेXय 0व8तीय समावेशन को बढावा देना तथा 

औपचाFरक 0व8तीय �णाल+ के Gलये लोगो क" पहँुच बढ़ाना था। 30 जनवर+ 2017 को 

झारख~ड के रांची तथा छ8तीसगढ़ के रायपुर म� बHक क" दो पायलट �ांच को शु� Mकया 

गया तथा इसका देश Jयापी पFरचालन 01 GसतAबर 2018 को शु� हुआ। आई पी पी 

बी एक लाख �पये तक के बचत एवं चालू खाता जैसे ^डमांड ^डपािजट उपल�ध कराता 

है तथा यह संUथाओं एवं नागFरक- के मSय �ेषण सेवा तथा बीमा कंप�नय-, Aयूsयूअल 

फ~ड हाउस, पHशन �दाताओ,ं बHको, अ_तरा[ +य मुiा हUतांतरण संगठन- इ8याद+ के 

सहभा'गता म� बीमा, Aयूsयूअल फ~ड, पHशन, 7े^डट �ो��टस एवं 0वदेशी मुiा जैसी थड2 

पाट� 0व8तीय सेवाएँ �दान करता है। 31 माच2 2019 को समाWत हो रहे अतंराल के 

दौरान कंपनी का कुल राजUव ` 48.28 करोड़ तथा घाटा ` 165.10 करोड़ था। 

1.7 इलेBJॉ�नक	 और सूचना 
ौ%यो-गक	 मं/ालय (एम ई आई ट+ वाई) 

इले� ॉ�नक" और सूचना �ौ%यो'गक" मं�ालय (एम ई आई ट+ वाई) इले� ॉ�नक" एवं 

सूचना �ौ%यो'गक" 4े� के 0वकास म� एक मह8वपूण2 भूGमका �नभाता है। मं�ालय सूचना 

�ौ%यो'गक", इले� ा�न�स तथा इंटरनेट (इंटरनेट सेवा �दाताओं के लाइस�स के अलावा 

अ_य सभी मामले) के 4े� म� रा[ +य नी�तय- के �नमा2ण, काया2_वयन एवं समी4ा के 

Gलए िजAमेदार है। एम ई आई ट+ वाई क" पFरकkपना 0वकGसत रा[  एवं संश�त 

समाज म� पFरवत2न हेतु यं� के �प म� भारत का ई 0वकास करना है।  

एम ई आई ट+ वाई के उदेXय- को संचाGलत करने के Gलए, योजनाओं को Uवयं के 

अ'धकार 4े� के अधीन अथवा उनके जबावदेह+ के_iो (संगठन-/ संUथान-) के %वारा 
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तैयार एवं काया2ि_वत Mकया जाता है। �ौघो'गक को मजबूत एवं अ8याध�ुनक बनाने के 

Gलए Gश4ा0वद- एवं �नजी/ साव2ज�नक 4े� क" सहभा'गता भी अपेV4त है। 

भारत सरकार के ^डिजटल इं^डया काय27म के काय2_वयन के Gलए एम ई आई ट+ वाई 

नोडल मं�ालय है। ^डिजटल इं^डया काय27म का उदेXय भारत को �ान आधाFरत 

अथ2JयवUथा तथा ^डिजटल सेवाओं, ^डिजटल एकसेस, ^डिजटल 0वभाजन को समाWत 

करना, ^डिजटल समावेश एंव ^डिजटल सश�तीकरण सु�निXचत कर ^डिजटल Zप से 

सश�त समाज म� बदलना है। 

अपने कायn को पूण2 करन ेके Gलए, भारत सरकार %वारा अनुदान के Zप म� एम ई आई 

ट+ वाई को बजट+य सहायता �दान क" गई है। एम ई आई ट+ वाई को वष2 2014-15 

से 2018-19 तक क" अव'ध के दौरान �ाWत अनुदान के सापे4 Jयय का 0ववरण 

ता(लका 1.10 म� दशा2या गया है। 

ता(लका 1.10: अनदुान के सापे, 8यय का 3ववरण  

(`̀̀̀    करोड़ म�) 

वष� अनुदान कुल 8यय 

2014-15 3,929 3,583 

2015-16 2,759 2,594 

2016-17 3,719 3,641 

2017-18 4185 4040 

2018-19 6402 6357 

(rोत: एम ई आई ट+ वाई के 0व�नयोजन लेखे) 

मं�ालय को आवंQटत काय2 को पूरा करने के Gलए एम ई आई ट+ वाई के �भार के 

अधीन दो संल�न काया2लय (एन आई सी, एस ट+ �यू सी), छः Uवाय8त सोसाईट+यां 

(सी डी ए सी, सी एम ई ट+, एन आई एल आई ट+, एस ए एम ई ई आर, एस ट+ पी 

आई एवं ई आर एन ई ट+ इं^डया), तीन कंपनी अ'ध�नयम क" धारा आठ के अ_तग2त 

कAप�नयां [एन आई सी एस आई, एन आई ए�स आई एवं ^डिजटल इं^डया काप{रेशन 

(डी आई सी)], तीन संवैधा�नक संगठन (सी सी ए, आई सी ई आर ट+ एंव यू आई डी 

ए आई) तथा कंपनी अ'ध�नयम, 1956 के तहत पंजीकृत एक कंपनी (सी एस सी 

ई-गवन�स स0व2सेस इं^डया GलGमटेड) है।  
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1.7.1 संलpन काया�लय1 क	 Nप रेखा 

अ. राhJ+य सूचना 3वqान के�r (एन आई सी) 

रा[ +य सूचना 0व�ान के_i सरकार राqय सरकारो, संघ शाGसत 4े� के �शासन-, िजलो 

और अ_य सरकार+ �नकाय- को आधारभूत नेटवक2  और ई गवन`स क" सु0वधा �दान 

करता है। यह के_i एवं राqय सरकार- के साथ �नकट सहयोग म� (क) के_i+य �ायोिजत 

योजनाओं एवं के_i+य 4े� योजनाओं, (ख) राqय 4े� एंव राqय �ायोिजत पFरयोजनाओं, 

तथा (ग) िजला �शासन �ायोिजत पFरयोजनाओ ं म� सूचना एवं संचार �ौदयो'गक"  

(आई सी ट+) सेवाओं क" वहृत }ृखंला �दान करता है। 

ब. मानक	करण, पर+,ण और गुणवSता 
माणन �नदेशालय (एस ट+ Bयू सी) 

एस ट+ �यू सी हाड2वेयर एवं साpटवेयर दोनो 4े�- म� 0वXव Uतर+य मा_यता �ाWत 

0वXवसनीय सेवा �दान करने के Gलए वष2 1980 म� Uथा0पत संUथा है िजससे vाहको 

को अ8याध�ुनक तकनीक आधाFरत गुणव8ता वाल+ आXवासन सेवाएँ �दान एंव आई ट+ 

4े� पर Sयान क� Qiत करने के Gलए एम ई आई ट+ वाई के आदेश प� के साथ एक 

Zप Mकया जा सके। 

1.7.2 भारतीय 3व(शhट पहचान 
ा-धकरण (यू आई डी ए आई) 

भारतीय 0वGश[ट पहचान �ा'धकरण (यू आई डी ए आई) एक वैधा�नक �ा'धकरण है 

िजसक" Uथापना भारत सरकार %वारा एम ई आई ट+ वाई के अधीन 12 जुलाई 2016 

को आधार (0व8तीय और अ_य सहा�यMकय-, �सु0वधाय- और सेवाओं का लV4त पFरदान) 

अ'ध�नयम, 2016 (“आधार अ'ध�नयम 2016”) के �ावधान- के तहत क" गई है। 

यू आई डी ए आई वैधा�नक �ा'धकरण के Zप म� Uथा0पत होने से पूव2 योजना आयोग 

(वत2मान म� नी�त आयोग) के 28 जनवर+ 2009 के राजप� अ'धसूचना के तहत इसके 

एक संल�न काया2लय के Zप म� काय2 कर रहा था। बाद म�, 12 GसतAबर 2015 को 

सरकार %वारा यू आई डी ए आई को संचार एंव सूचना �ौ%यो'गक" मं�ालय के 

इले� ॉ�न�स और सूचना �ौदयो'गक" 0वभाग (डी ई आई ट+ वाई) से संल�न करने के 

Gलए Jयवसाय आवंटन �नयम- का संशोधन Mकया। 

यू आई डी ए आई को सभी भारतीय रहवाGसय- को एक ऐसा अ%0वतीय पहचान नंबर, 

िजसे आधार नाम Qदया गया, जार+ करने के उ\ेXय से बनाया गया जो Mक (अ) नकल+ 
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एंव जाल+ पहचान को समाWत करने म� स4म हो, एंव (ब) िजसे आसान एंव लागत 

�भावी तर+को से स8या0पत एंव �माjणत Mकया जा सके।  

यू आई डी ए आई %वारा देश के �नवाGसय- के Gलए 31 माच2 2019 तक 123.57 

करोड़ आधार संKया जार+ Mकये गये है। वष2 2011-12 से 2018-19 तक जार+ Mकये 

गये आधार क" संKया चाट� 1.2 म� वjण2त है। 

चाट� 1.2: जार+ kकये गए आधार क	 स�ंया 

 

यू आई डी ए आई जन सांिKयक"य और बायोमैQ क जानकार+ का उपयोग कर आनलाईन 

�माणीकरण �दान करता है। यू आई डी (आधार) नंबर 0वGश[ट Zप से एक �नवासी 

क" पहचान �दान करने के साथ �नवाGसय- को देश म� कह+ भी साव2ज�नक और /या 

�नजी एज�Gसय- को Uप[ट Zप से अपनी पहचान Uथा0पत करने का साधन �दान करता 

है। यू आई डी ए आई �माणीकरण उपयोग कता2 एज�सी (ए यू ए), ई-के वाय सी 

उपयोगकता2 ऐज�सी (के यू ए) और �माणीकरण सेवा एज�सी (ए एस ए) नामक एज�Gसय- 

के माSयम से �माणीकरण तथा ई-के वाई सी सेवाएं �दान करता है। चाट2 1.3 म� वष2 

वार �माणीकरण एंव ई–के वाई सी लेन देन दशा2या गये है।  
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चाट� 1.3: आधार 
माणीकरण लेनदेन 

 

यू आई डी ए आई का बजट और Jयय ता(लका 1.11 म� दशा2या गया है। 

ता(लका 1.11: य ूआई डी ए आई का बजट और 8यय 

(`̀̀̀ करोड़ म�) 

वष� बजट अनमुान सशंो-धत अनमुान 8यय 

2009-10 120.00 26.38 26.21 

2010-11 1,900.00 273.80 268.41 

2011-12 1,470.00 1,200.00 1,187.50 

2012-13 1,758.00 1,350.00 1,338.72 

2013-14 2,620.00 1,550.00 1,544.44 

2014-15 2,039.64 1,617.73 1,615.34 

2015-16 2,000.00 1,880.93 1,680.44 

2016-17 1,140.00 1,135.27 1,132.84 

2017-18 900.00 1,150.00 1,149.38 

2018-19 1,375.00 1,344.99 1,181.86 

 

1.7.3 एम आई ट+ वाई के 
शास�नक �नयं/ण के अंतग�त साव�ज�नक ,े/ उपXम 

(पी एस यू) 

0वभाग के �शास�नक �नयं�ण के अतंग2त आने वाले मह8वपूण2 साव2ज�नक 4े� उप7म- 

का संV4Wत पFरचय नीचे Qदया गया है: 

अ. nडिजटल इंnडया कापtरेशन 

^डिजटल इं^डया काप{रेशन, िजसे पूव2 म� मी^डया लैब एGशया के नाम से जाना जाता 

था, को कंपनी अ'ध�नयम, 1956 का धारा 25 के तहत ्‘गैर लाभकार+ कंपनी’ के �प 
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म� Uथा0पत Mकया गया है, िजसका उ\ेXय आम आदमी तक आई सी ट+ से उ8प_न 

लाभ- को पहुचाना है। कंपनी के अनु�योग 4े�- म� UवाU�य सेवाएं, Gश4ा, आजी0वका 

एवं 0वकलांग- के सश�तीकरण के Gलये आई सी ट+ का उपयोग शाGमल है। यह एक 

गारंट+ %वारा सीGमत कंपनी है और इसके पास कोई अशं पंूजी नह+ं है। इसक" लेखापर+4ा 

भारत के �नय�कं – महालेखापर+4क को कंपनी अ'ध�नयम,2013 क" धारा 143 (5) 

और 143 (6) के अतंग2त सौपी गई है। कंपनी 0वकास काय{ के Gलये अvणी संUथान- 

के साथ काम करती है। 31 माच2 2018 को समाWत हो रहे वष2 के दौरान कंपनी का 

कुल राजUव ` 217.89 करोड़ तथा हा�न ` 23.50 करोड़ था। 

ब. राhJ+य सूचना 3वqान के�r सेवा सं�थान (एन आई सी एस आई) 

रा[ +य सूचना 0व�ान के_i सेवा संUथान (एन आई सी एस आई ) को सरकार+ संगठन- 

को पूण2 आई ट+ समाधान उपल�ध कराने के Gलये, रा[ +य सूचना 0व�ान के_i के 

अधीन कंपनी अ'ध�नयम, 1956 क" धारा 25 के अतंग2त वष2 1995 म� Uथा0पत Mकया 

गया था। एन आई सी एस वाई का मुKय उ\ेXय सूचना �ौwयो'गक" के उपयोग को  

�ो8साQहत कर भारत को आ'थ2क, वै�ा�नक, तकनीक" तथा सामािजक एवं सांUकृ�तक 

0वकास �दान करना है। कंपनी का वष2 2018-19 म� कुल राजUव ` 1240.33 करोड़ 

था और इसने ` 85.23 करोड़ क" हा�न का �नवा2हन Mकया। 

स. सी एस सी ई – गवनu�स स3व�सेस इंnड़या  (ल(मटेड 

कॉमन सेवा के_i (सी एस सी ) योजना ̂ डिजटल इं^ड़या �ोvाम के तहत ्ल�य आधाFरत 

पFरयोजनाओं म� से एक है। सी एस सी ई-गवन`_स स0व2ससेस इं^ड़या GलGमटेड़, जो Mक 

एक Uपेशल पप2स Jह+कल है, को एम ई आई ट+ वाई %वारा कंपनी अ'ध�नयम, 2013 

के अतंग2त सी एस सी योजना के काया2_वयन क" देखरेख के उ\ेXय से Uथा0पत Mकया 

गया है। सी एस सी एस पी वी, योजना क" JयविUथत Jयवहाय2ता एवं िUथरता सु�निXचत 

करने के अ�तFर�त सी एस सी के माSयम से नागFरक- को सेवाएँ �दान करने के Gलये 

एक के_i+कृत सहयोगा8मक ढांचा �दान करता है। वष2 2018-19 के दौरान कंपनी का 

कुल राजUव ` 675.06 करोड़ था और इसने ` 63.19 करोड़ का लाभ अिज2त Mकया। 

1.8  लेखापर+,ा पैराTाफ पर मं/ालय1/ 3वभाग1 क	 
�तkXया 

लोक लेखा सGम�त (पी ए सी) क" GसफाFरश पर 0व8त मं�ालय ने जून 1960 म� सभी 

मं�ालय- को �नद̀श जार+ Mकए Mक वे पैराvाफ �ािWत के छ सWताह के भीतर भारत के 
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�नयं�क- महालेखापर+4क क" ��तवेदन म� शाGमल Mकए जाने वाले oाpट पैराvाफ पर 

अपनी ��तM7या भेज�। तदनुसार oाpट पैराvाफ- के संबं'धत मं�ालय-/0वभाग- के स'चव- 

को लेखापर+4ा �न[कष{ पर अपना Sयान आक0ष2त करने तथा उनपर छ सWताह के 

भीतर अपनी ��तM7या भेजने के अनुरोध के साथ अvे0षत Mकया जाता है। 

संबं'धत मं�ालय-/ 0वभाग- ने 18 पैराvाफ िज_हे अSयाय II से VI म� छापा गया है, म� 

से एक का जवाब नह+ं भेजा है (Qदसंबर 2020 तक)। शषे 17 पैराvाफ- के संबंध म� 

�ाWत संबं'धत मं�ालय-/0वभाग- क" ��तM7या का Sयान म� रखते हुए Fरपोट2 म� उपयु�त 

�प से शाGमल Mकया गया है। 

1.9 लेखापर+,ा के इं-गत kकये जाने पर वसू(लयां 

लेखापर+4ा के दौरान एन आई सी पुणे %वारा �बजल+ के �बल- का पFरहाय2 अ�तFर�त 

भुगतान देखा गया, िजसको लेखापर+4ा के इं'गत Mकये जान े पर काय2वाह+ के 

पFरणामUव�प वसूल+ क" गई। 

नैशनल इ_फारमेQट�स स�टर (एन आई सी) पुणे, ने महारा[  राqय �बजल+ 0वतरण 

कंपनी GलGमटेड़ (एम एस ई ट+ सी एल) से डटेा स�टर हेतु ए�स�ेस फ"डर कने�शन 

Gलया था। एम एस ई डी सी एल ने अगUत 2012 म� सरकार+ संगठन- को एच ट+ – 

II-वाjणिqयक क" }ेणी के अतंग2त वगYकृत करते हुए टैFरफ आदेश जार+ Mकए। इस 

आदेश को नवंबर 2016 म� संशो'धत करते हुए सरकार+ संगठन- को हाई ट�शन  

(एच ट+)-IX (बी)- लोकसेवा (अ_य) }ेणी से UथानांतFरत कर वाjणिqयक }ेणी क" 

तुलना म� कम �बजल+ दर- के अतंग2त लाया गया। एन आई सी, पुणे एक सरकार+ 

संगठन होने के नाते लोकसेवा क" }ेणी के तहत ्कम �बजल+ दर- का शुkक देने का 

हकदार था, परंतु नवंबर 2016 से Qदसंबर 2018 क" अव'ध के दौरान ‘वाjणिqयक’ 

}ेणी म� गलत वगYकरण के कारण एन आई सी, पुणे %वारा ` 2.64 करोड़ के अ�तFर�त 

उsच �बजल+ शुkक का भुगतान Mकया गया।  

लेखापर+4ा %वारा इस बात पर Sयान आक0ष2त करने के पXचात इस मामले को एम 

एस ई डी सी एल के साथ उठाया गया तथा जनवर+ 2019 से एन आई सी, पुणे क" 

}ेणी को एच ट+-II वाjणिqयक से बदलकर (एच ट+)-IX (बी)- लोकसेवा (अ_य) का 

Qदया गया। एम एस ई डी सी एल न ेमई 2019 से ` 88.07 लाख क" तीन समान 

MकXत- म� ` 2.64 करोड़ के टैFरफ अतंर के समायोजन क" मंजूर+ �दान क"। एम एस 
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ई डी सी एल %वारा �बजल+ �बल- म� जुलाई 2019 तक ` 1.71 करोड़ समायोिजत 

Mकए थे। 

1.10 लेखापर+,ा 
�तवेदन1 पर अनुवतv काय�वाह+ - ((स3वल) 

22 अ�ैल 1997 को संसद म� �Uतुत अपने नौव� ��तवेदन (�यारहवीं लोकसभा) म�, 

लोक लेखा सGम�त (पी ए सी) ने इsछा Jय�त क" Mक माच2 1994 तथा 1995 को 

समाWत हुए वषn के लेखापर+4ा ��तवेदन- से संबं'धत लं�बत ए�शन टेकन नोट  

(ए ट+ एन) का �Uतुतीकरण तीन माह क" अव'ध के अदंर पूरा Mकया जाना चाQहए और 

अनुंशसा क", Mक माच2 1996 को समाWत वष2 और आगे के लेखापर+4ा ��तवेदन- से 

संबं'धत समUत अनुsछेद- पर ए ट+ एन, संसद म� ��तवेदन के रखे जाने के चार माह 

के अदंर, लेखापर+4ा से 0व'धवत ्पुनर+4ण करवाकर, उनको �Uतुत Mकये जाये। 

इसके अ�तFर�त, सGम�त ने 29 अ�ैल 2010 को ससंद को �Uतुत अपने �यारहव� 

��तवेदन (पंiहवी लोकसभा) म� अनुशंसा क", Mक उपचारा8मक काय2वाह+ करने और पी 

ए सी को ए ट+ एन �Uतुत करने म� असामा_य देर+ के सभी मामल- म� मुKय लेखांकन 

�'धकाFरय- को Jयि�तगत �प से जवाबदेह बनाया जाना चाQहए। त8पXचात, Jयय 

0वभाग के अ_तग2त एक �नगरानी �को[ठ बनाया गया िजसे लेखापर+4ा से 0व'धवत ्

पुनर+V4त ए ट+ एन सभी सAबं'धत मं�ालय-/ 0वभाग- से एक��त करने व सम_वय 

का तथा उ_ह� लेखापर+4ा ��तवेदन के संसद म� �Uतुत होने के �नधा2Fरत चार मह+न- 

के अ_दर पी ए सी को �े0षत करने का काय2 सgपा गया। 

वष2 2019 क" अव'ध तक संघ सरकार (संचार व आई ट+) के लेखापर+4ा ��तवेदन- म� 

सिAमGलत अनुsछेद- पर ए ट+ एन क" �ािWत क" िUथ�त क" समी4ा म� यह �कट हुआ 

Mक संचार मं�ालय के अतंग2त दो 0वभाग- अथा2त ् डाक 0वभाग, दरूसंचार 0वभाग से 

संबं'धत 43 अनुsछेद- के संबंध म� ए ट+ एन 0वGभ_न Uतर- पर लं�बत थे। वष2 वार 

0ववरण पwर(शhट I म� दशा2या गया है। 

1.11 लेखापर+,ा 
�तवेदन1 पर अनुवतv काय�वाह+- (वाxणिyयक) 

भारत के �नयं�क-महालेखापर+4क (सी ए जी) के लेखापर+4ा ��तवेदन साव2ज�नक 4े� 

के उप7म- के 0वGभ_न काया2लय- और 0वभाग- म� बनाये गये लेखाओं और अGभलेख- 

क" संवी4ा �M7या क" पFरण�त का ��त�न'ध8व करते है। अत यह आवXयक है Mक 
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लेखापर+4ा ��तवेदन- म� सिAमGलत लेखपार+4ा �न[कषn पर काय2कार+ अ'धकार+ से 

उपयु�त और समयबw ��तM7या �ाWत क" जाये। 

लोकसभा स'चवालय ने संसद के दोनो सदन- के पटल पर रखे गए भारत के �नयं�क-

महालेखापर+4क के लेखापर+4ा ��तवेदन- (वाjणिqयक) म� समावेGशत 0वGभ_न 

अनुsछेद-/ मूkयाँकन- पर समUत मं�ालय- से, उनके %वारा क" गयी उपचारा8मक/ 

सुधारा8मक काया2वाह+ को दशा2ते हुए, QटWपjणय- (लेखापर+4ा %वारा 0व'धवत ्पुनर+V4त) 

�Uतुत करने के Gलये अनुरोध Mकया (जुलाई 1985)। इस �कार क" QटWपjणयाँ उन 

अनुsछेद-/ मुkयांकनो के संबंध म� भी �Uततु क" जानी वां�छत थी िज_ह� साव2ज�नक 

4े� के उप7म क" सGम�त (सी ओ पी यू) %वारा 0वUततृ जाँच के Gलये चय�नत नह+ं 

Mकया गया था। सी ओ पी यू ने अपने %0वतीय ��तवेदन (1998-99 बारहवी लोकसभा) 

म� उपरो�त �नद̀श- को दोहराते हुए, अनुशंसा क": 

अ. 0वGभ_न साव2ज�नक 4े� के उप7म- (पी एस यू) म� लेखापर+4ा ��तवेदन- 

(वाjणिqयक) के संबंध म� ए�शन टेकन नोटस के �Uतुतीकरण क" �नगरानी 

हेतु �8येक मं�ालय म� एक �नगरानी �को[ठ क" Uथापना; 

आ. 0वGभ_न मं�ालय- के अतंग2त अनेक- पी एस य ूसे संबं'धत अनुsछेद- को 

समावेGशत करने वाले ��तवेदन- के संबंध म� ए एन के �Uतुतीकरण के 

�नगरानी हेतु साव2ज�नक उ%यम 0वभाग (डी पी ई) म� एक �नगरानी �को[ठ 

क" Uथापना; तथा 

इ. संसद म� �Uतुत Mकये गये सी ए जी से समUत ��तवेदन- के संबंध म�, 

संबं'धत लेखापर+4ा ��तवेदन- के �Uतुतीकरण क" �त'थ से छ माह के भीतर, 

लेखापर+4ा %वारा 0व'धवत ्पुनर+V4त, ए ट+ एन पर अनुवतY काय2वाह+ का 

सGम�त को �Uतुतीकरण। 

उपयु2�त अनुशंसाओं पर सरकार %वारा क" गयी अनुवतY काय2वाह+ क" समी4ा करत े

हुए सी ओ पी यू ने अपने �थम ��तवेदन (1999-2000 तेरहवी लोकसभा) म� अपनी 

पूव2वतY अनुशंसाओं को दोहराया Mक डी पी ई को 0वGभ_न मं�ालय-/ 0वभाग- %वारा 

पथृक-पथृक साव2ज�नक 4े� के उप7म- (पी एस यू) पर लेखापर+4ा ��तवेदन- 

(वाjणिqयक) म� समा0व[ट पय2वे4ण- पर क" गयी अनुवतY काय2वाह+ के �नगरानी हेत ु

Uवंय डी पी ई म� एक पथृक �नगरानी �को[ठ क" Uथापना करनी चाQहए। तदनुसार, 
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अगUत 2000 से संबं'धत �शास�नक मं�ालय-/ 0वभाग- %वारा ए ट+ एन के �Uतुत 

करने पर अनुवतY काय2वाह+ का �नगरानी करने के Gलये डी पी ई म� एक �नगरानी 

�को[ठ काय2 कर रहा है। संबं'धत मं�ालय- म� भी सी ए जी के 0वGभ_न ��तवेदन- 

(वाjणिqयक) पर ए ट+ एन �Uतुत करने के Gलये �नगरानी �को[ठ Uथा0पत Mकये गये 

है। 

पुनः, स'चव- क" सGम�त क" बैठक (जून 2010) म� यह �नण2य Gलया गया था Mक 

अगले तीन माह के अदंर सी ए जी लेखापर+4ा अनुsछेद- और सी ओ पी यू क" 

अनुशंसाओं पर लं�बत ए ट+ एन/ ए ट+ आर का �नपटान करने हेतु 0वशषे �यास Mकये 

जाये। इस �नण2य (जुलाई 2010) को सं�े0षत करते हुए 0व8त मं�ालय न ेभ0व[य म� 

शी� काय2वाह+ करने के Gलये संUथागत तं� क" अनुशंसा क"। 

संचार मं�ालय एवं एम ई आई ट+ वाई के �शास�नक �नयं�ण के अधीन पी एस यू से 

संबं'धत वष2 2019 तक के लेखापर+4ा ��तवेदन- म� समा0व[ट ए ट+ एन क" �ािWत क" 

िUथ�त क" समी4ा म� पता चला Mक माच2 2019 क" िUथ�त म�, 96 अनुsछेद- के संबंध 

म� ए ट+ एन लं�बत थे, जैसा पwर(शhट II म� वjण2त है। 


